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I. Termékek, amelyekre a garancia vonatkozik

A WPC Market éltal forgalmazott Premium Classic, Simple és Element kompozit termékek.

I1. Amit a garancia fedez

A WPC Market garantélja, hogy az On termékei, amit a WPC Wood & Plastic Kft.-t6] (székhely:
1094 Budapest, Baldzs Béla utca 3. 1. emelet 14., ad6szam:24702593-2-43) vdasdrolnak, a
megvasarlastol szamitott 10 €ven beliil nem rothadnak, nem repednek/hasadnak, termesztdl vagy
egyéb kartevoktSl nem karosodnak.

Amennyiben a megvdésdrolt termékek a 10 éves intervallumon beliil a fent felsorolt esetleges
lehetGségek egyike éltal kdrosodik, esetleg gyartdsi hibat vélnek felfedezni a termékben, a WPC
Wood & Plastic Kft. a sériilt teraszburkolat vagy kerités helyett cseredarabot biztosit.

A garancidlis térités mértéke a megvasarlastdl eltelt id§ fiiggvényében keriil meghatirozdsra, a
jelen dokumentum végén taldlhaté idGsavos tablazat szerint.

ITI. Amit a garancia NEM fedez

e tlz, villdmldas, arviz vagy egyéb természeti katasztr6fak (vis major) dltal okozott karok

e atermék nem rendeltetésszerd haszndlata kdzben keletkezd karok

e aterméknek a vevd dltal torténd elszallitdsa kozben keletkezd sériilések

e mds forgalmazdk 4dltal haszndlt kiegészitSk éltal okozott karok

e aterméknek céglinktdl fliggetlen kivitelezése kozben elszenvedett karok

e normdl kopds, enyhe szinveszteség vagy szinfogds esetén

e barmely olyan ok, amely nem tartozik a termékhibdkhoz

e telepités sordn keletkezd karok, amelyek nem felelnek meg a WPC Market 4ltal ajdnlott
telepitési itmutaténak

¢ olyan termék vagy vegyszerek éltal okozott kdrok, amelyek nem szerepelnek a WPC Market

terméklistdjan
WPC WOOD&PLASTIC Kft. Adészam: 24702593-2-43
1094 Budapest, EU adészam: HU24702593
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IV. Fontos garancialis tudnivalok:

o Raktarozas:
o A kiszdllitott termékek szakszerd tdroldsa a vdasarlo felelGssége. A nem megfeleld
raktarozdsbol eredd elvaltozasokért — mint példdul foltosodds, vetemedés vagy repedés —
garancidt nem véllalunk.

o Telepitési iranyelvek:

o A WPC burkolatok hére és nedvességre egyardnt tdgulhatnak, ezért a fém és mlanyag
klipszes rendszerek telepitésekor is elengedhetetlen a hosszirdnyu és keresztirdnyu
tdgulasi hézagok biztositdsa. A burkolatok kozotti megfeleld tavolsdg kizardlag tavtartok
haszndlatdval garantdlhat6 — ennek alkalmazdsa kotelezs. A sziikséges tdvtartok
kindlatunkban elérhetdk.

o A WPC keritések esetében kiilonosen fontos a gydrtdi elGirds szerinti megtdmasztasi
tdvolsdgok betartdsa, illetve a rogzitési pontokon ovdlis lyukak biztositdsa, mely a
rendszer stabilitdsat €s tartossagat biztositja.

¢ Termékellendrzés telepités elott:
o Kérjiik, minden esetleges feliileti hibat vagy szinelvéltozdst, drnyalatbeli kiilonbséget
még a telepit€s megkezdése elbtt jelezzen felénk. A beépitett, utdlag reklamdlt
termékeket nem 4ll médunkban kicserélni. Megértésiiket koszonjiik.

e Termékvisszavétel:
o A megvasarolt, fel nem hasznalt termékeket a vasarlastdl szamitott 30 napon beliil,
sértetlen, tiszta és eladhato éllapotban visszavessziik, a szdmla bemutatasdval. Klipszek
és csavarok visszavétele kizarélag bontatlan csomagolds esetén lehetséges.

o Szakszeri telepités:

o A garancia feltétele a szakszerd kivitelezés. Javasoljuk, hogy a telepitést hivatalos
kivitelez6 partnereink végezzék. Amennyiben sajit keziileg vagy kiils§ szakemberrel
torténik a kivitelezés, minden esetben elengedhetetlen a telepitési ttmutaté részletes
elolvasdsa és az abban foglaltak betartdsa.

WPC WOOD&PLASTIC Kft. Adoszam: 24702593-2-43
1094 Budapest, EU adészam: HU24702593
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V. Mire van sziiksége a garancia igénybevételéhez?

e megvasarolt termék szamlédja

e megfeleld bizonyiték (fotd) felmutatdsa a fennallé problémaérol

VI. Figyelembe véve a WPC Market kompozit termékeinek élettartamat,
cégiink a kovetkezdképpen vallalja a garanciat a termékekre

A megvasarlastol szamitva:

1-2 év
3-4 év
5-6 év
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9-10 év

10 év felett

WPC WOOD&PLASTIC Kift.

1094 Budapest,

Balazs Béla utca 3. I. emelet 14.
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Adészam: 24702593-2-43
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